
HEUNG A LINE
E-Service 利用マニュアル

UPDATE: 2025.5.30



E-Service利用でできること

会員登録の手順

スケジュール検索

本船ブッキング手順と内容確認

カーゴトラッキング

作業メニューバー詳細

各種書類のアップロード手順

INVOICE入手とBL発行

FREETIME NOTICE発行

NOTICE受信先の設定方法

ONE TOUCH BOOKING機能

DG貨物の積載可否確認方法

ご不明点のお問い合わせ先
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会員登録の手順
E-Serviceご利用には会員登録が必要です（無料）

URL: http://ebiz.heungaline.com/

①右上段の人物アイコンをクリック、Log-Inをクリック

②会員登録ボタンをクリック
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①クリック↑

②会員登録ボタン

http://ebiz.heungaline.com/


会員登録の手順 (2)
③下記項目を入力し、『Sign Up(登録ボタン)』をクリック→登録完了 （弊社より折り返し承認メールを送付後、ログイン可能となります）
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←利用されるブッキングオフィス
TOKYO, OSAKA KYUSYUいずれかを選択

ログインに使用するID

お名前

パスワード パスワード（確認）

メールアドレス

電話番号

会社名 住所

電話番号 FAX番号

会社種別を選択

←すべてYESにして登録をお願いします。宛先メールアドレス複数登録可能



スケジュール検索
ログイン後トップ画面より、出発地,到着地,出港日,入港日を入力し、
Searchボタンを押すと検索結果が表示されます。
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出港地 到着地



スケジュール検索(2)
スケジュールSearch結果画面

希望される日付のスケジュールを選択してブッキングができます。 (ログイン必要)

赤色 =満船の本船, 青色 = 直航サービス本船(ブッキング可能),緑色 = T/Sサービス本船(ブッキング可能)

本船選択し、Bookingボタンを押すとブッキング詳細記入画面へ移ります。
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CY OPEN/CUT
も確認できます

↑本船を選択すると
本船情報に飛びます→



新規ブッキング
本船スケジュールから本船選択しそのままブッキングに進んでいただく、もしくは

上部のメニューで’NEW BOOKING’メニューをクリックするとブッキング内容を入力することができます。

リクエスト送信いただきましたら、弊社確認が出来次第ブッキングNoを発番しメールで通知いたします。
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必要事項を
入力

リクエスト送信



ブッキングリストの確認方法

上部メニューの"OUTBOUND"をクリックすると,ブッキング済みの輸出 B/Lリストが照会できます。

検索条件・検索期間を設定してSerchボタンを押すとリスト照会可能です。

B/L番号をクリックすると詳細画面に移動することができます。
(次ページ→B/L詳細内訳およびCargo Tracking画面参照)
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←出港日や期間、出港地や到着地で条件を絞ってください



ブッキング詳細とCargo Tracking確認方法

右上空欄にB/L番号（Booking番号）を入力すると、ブッキング詳細とCargo Trackingが照会できます。
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ブッキング番号（BL番号）で検索↑

出港日、到着予定日、
BL発行状況、コンテナ番号
などの確認ができます



メニューバー詳細（1）
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ブッキング内容の変更

ブッキングの削除

ブッキングのコピー

BLの発行リクエスト
（CYカット日以降可能）

MSDSや振込明細などの
アップロード

該当のブッキング番号を入力すると上記のBooking&B/L DETAIL画面に移ります。
ブッキング内容の変更、削除、コピー、BLの発行依頼、各種書類のアップロード等を行うことができます。



メニューバー詳細(2)
Document Printingメニューでは各種書類のPDFダウンロードができます。

Booking Confirmation, Freetime Notice, Delay Notice等の入手が可能です。

InvoiceはCY CUT夕方より入手可能となります。 別途弊社よりメールでもお送りさせていただきます。

Invoice入手を急がれる場合は、別途メールでご依頼いただけましたら対応させていただきます。

BL関連のメール問い合わせ先 東京：bls@heungaline.jp 大阪：shanai_osa@heungaline.jp

Copy BLはBL発行前の状態ですとDRAFTが入手可能、BL発行リクエスト後にSURRENDER/WAYBILL発行となり、

サイン入りのものが入手可能となります。
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BOOKING NOTICE

DELAY NOTICE

BL PDF

FREETIME NOTICE INVOICE
（フレートメモ）

mailto:bls@heungaline.jp
mailto:shanai_osa@heungaline.jp


各種書類のアップロード手順
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②下記画面ポップアップが出てくるので、書類のアップロードをお願いいたします

①ログイン後、右上のSerch BLへ該当のブッキング番号を入力してください。下記ブッキング詳細の画面に移りますので、ETC -Attached Fileをクリック

Browseボタンから、アップロードし
たいファイルを選択してください

危険品のMSDS、BLのアタッチシート
各種証明書やBL発行依頼書・振込明細は
こちらからアップロード可能となっております



振込明細アップロードとB/L発行（1）
①InvoiceはCY CUT夕方以降に下記Document Printing画面からPDFでダウンロード入手可能となります。

BL発行リクエストはBooking 詳細ページからB/L Issueをクリック。

②B/L Issue Requestの画面が開くので、お振込明細添付があれば右下のPayment Slipをクリック
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振込明細アップロードとB/L発行（2）
③Payment Slipをクリックし、右下のBrowseボタンからアップロードしたいファイルを選択、Uploadボタンを押す

（お振込明細、またはクレジット契約のお客様はBL発行依頼書をアップロードしてください）

④”Request to Issue”をクリックするとBL発行リクエスト完了となります。

弊社BL担当者がリクエスト承認しますとBL発行となります。BL COPYは11ページの画面"Copy B/L"より入手できます。
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Freetime Notice印刷
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ブッキング詳細画面のDocument Printingより
Freetime NoticeのPDFを印刷できます。（11ページ参照）

デマレージ、ディテンションの各取得日数が
コンテナごとに記載されております。
日数の追加については営業担当へご相談をお願いします。

↓取得できている日数



NOTICE受信先の設定方法

ブッキングNo通知、遅延通知、BL発行通知など各種通知先メールアドレスの追加・変更は

画面一番右上のMENUボタンのリスト内にあるAccount→My Info.より可能です。
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複数人の設定も可能です



過去のブッキング内容をコピーする
（ONE TOUCH BOOKING機能）
① 過去のBOOKING番号を検索し、星マークのONE TOUCH B/Kボタンを選ぶ

② 登録したい名前を入力してOKを押す

③ 登録一覧は画面右上MENUボタンのリスト内のOne Touch B/K ＆B/L

よりご確認いただけます。

次回ブッキング時はこちらからワンタッチコピーでブッキングが可能です。
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DG貨物の積載可否確認方法
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②調べたいUN番号を入力します。 Able=積載可能、Unable＝積載不可

①トップ画面右上にあるMENUボタンを押すと右記Site Mapに入りますので
Loading Inquiry の下にあるD/G Codeをクリック

この画面では日本発韓国釜山向けの1ST船のみの
積載確認となりますので、韓国以外の向け地
の場合は別途お問い合わせをお願いします

←ここへ調べたいUN番号を入力してENTER



ご不明点のお問い合わせ先

ご不明な点はお気軽にお問合せください。

【東京】ブッキング関連 Tel : 03-3273-4981 e-mail : booking@heungaline.jp

BL関連 Tel : 03-3273-4986 e-mail : bls@heungaline.jp

【大阪】Tel : 06-6264-8390   e-mail : shanai_osa@heungaline.jp

【九州】Tel : 093-322-2730   e-mail : shanai_moj@heungaline.jp
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